EVALuacion de TECnologias sanitarias VALdecilla
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Comprender las capacidades de
los profesionales, y disefar la
tecnologia, sistemas y
procesos para mejorar la
seguridad, eficiencia y calidad de
los cuidados

Ciencia de la
seguridad




eValTec® es un proyecto que surge en el ano 2014 como
una apuesta sinérgica del Hospital Universitario Marqués
de Valdecilla (HUMV), el Instituto de Investigacion Sanitaria |
de Valdecilla (IDIVAL) y el Hospital Virtual Valdecilla (HvV)

con el objetivo de aplicar la Ingenieria del Factor Humano
en el entorno sanitario.
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. Qué persigue eValTec®?

eValTec® utiliza la Ingenieria de Factor
Humano para entender y mejorar la
relacion de los profesionales con la
tecnologia sanitaria, los procesos
asistenciales y el entorno de trabajo,
haciéndolos mas eficientes y seguros
para los pacientes y profesionales
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* Valor afadido para el sistema sanitario regional
y hacional
* Modelo exportable




EQUIPO eValTec®

EValTec® esta formado por un equipo multidisciplinar de profesionales que combinan sus areas de conocimiento para lograr una vision completa del
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LAURA HERRERO ELENA ROJO JUAN PEDRAJA MARINA CANO IGNASI MASPONS
Ingeniero de telecomunicacion Enfermera Ingeniero Industrial Biotecnoléga Ingeniero Biomédico
Gestora de Innovacion IDIVAL Directora de Operaciones HvV Ingeniero de proyectos HvV Gestora de Innovacién IDIVAL Fellow en FH

Especialista Senior en Factor Huma Especialista Senior en Factor Especialista en Factor Humano Especialista en Factor Humano
Humano
JOSE MARIA MAESTRE LOURDES ESCOBAR MANUEL GOMEZ FLEITAS IGNACIO DE MORAL GALO PERALTA
ALONSO Enfermera Catedratico de Cirugia Doctor en Medicinay Cirugia Doctor en Medicinay
Doctor en Medicinay Cirugia Subdirectora enfermeria HUMV Coordinador de innovacion Director Ejecutivo HvV Cirugia
Director de innovacion docente tecnolégica y de cirugia robética Director de Gestion IDIVAL

en el HvWV del HUMV



EQUIPO eValTec®

Marina Cano

Biotecndloga

Juan Pedraja

U Ingeniero Industrial
Manuel Gémez Fleitas
Coord. innovacion
\-/ tecnologica y de cirugia

robédtica del HUMV

Ignasi Maspons

Ingeniero Biomédico

Lourdes Escobar

Subdirectora
Enfermeria HUMV

Ignacio del Moral
Director del Hospital
Virtual Valdecilla \ 4

Elena Rojo

Enfermera- Directora
de operaciones HvV

Laura herrero

Ingeniero
Telecomunicacion

Galo Peralta
José Maria Maestre Dr. Medicina- Director
Dr. Medicina y Cirugia- de gestion IDIVAL

Director de Innovacién HVVU

El equipo esta integrado por profesionales multidisciplinares y complementario con perfiles especializados en
usabilidad y con posibilidad de acceder a especialistas de MedStar Health, aplicando de esta manera la ingenieria del
Factor Humano como herramienta de evaluacién e implementacion tecnologia médica y mejora de proceso
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ACUERDOS INTERNACIONALES

=—=  MaedStar Health
National Center for

Human Factors in Healthcare

EValTec® cuenta con el asesoramiento externo de Medstar Health como garantia de éxito en el desarrollo
de proyectos



ACUERDOS INTERNACIONALES

La experiencia que ha ganado EVALTEC también es
gracias a la colaboracion con otras entidades de
reconocido prestigio internacional en este ambito
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;. Donde se situa eValTec en la implementacion
de tecnologias? eValTec

Dispositivos
Medico

Pacientes

>

NORMATIVAS APLICABLES A
LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

NORMATIVA DE CALIDAD

PROCESOS DE
ASISTENCIA SANITARIA



Avalar las tecnologias sanitarias en Soporte en el desarrollo de estrategias

LI N EAS D E S E RVI C I O base a cnterlﬁiadt?il::daacjor Humanoy  de implantacion de tecnologia sanitaria y

Apoyo a instituciones
sanitarias durante el proceso
de adquisicion de tecnologia
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Rediseno de Procesos
Asistenciales y no
asistenciales

Apoyo a instituciones expertas
en la evaluacion/certificacion
de la tecnologia sanitaria

nuevos procesos asistenciales

Apoyo a
desarrolladores
sanitaria en

dispos

gentes Evaluacion del Fac
Humano de tecnologias
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\\‘\/ G-

2n el

=

Asesoria estratégica/Formacion asagentes
sobre la técnica de evaluacion de'la

esarrollo gy
innovacion 3
usabilidad de la tecnologia sanitaria



CASOS DE EXITO: COMPRA DE BOMBAS DE

INFUSION EN EL SCS

Usabilidad en compra publica

EVALTEC aporto sus conocimientos en factor humano en el
marco de un concurso publico para la adquisicion de
tecnologia por parte del Servicio Cantabro de Salud para
dotar a los tres hospitales de la Region: Hospital
Universitario Marqués de Valdecilla, Hospital de
Sierrallana y Hospital de Laredo.

En el pliego de prescripciones técnicas se indicaron los
criterios relacionados con los principios del factor humano
y usabilidad a tener en cuenta para la evaluacion, lo cuales
son en si mismo una innovacion en compra publica.

La evaluacion se realizo utilizando métodos y herramientas
del factor humano como observaciones in situ, grupos

focales, entrevistas, evaluacidn heuristica y test de
usabilidad.

Implementacion de tecnologia en el entorno sanitario

Una vez realizado el proceso de seleccion de la tecnologi

EVALTEC ha estado apoyando en la implantacidon de los equipo
colaboracién con los

en los hospitales en
profesionales.
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